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  Crystal Palace - Fiorentina
UEFA Conference League
Selhurst Park Stadium
Holmesdale Road, Londra SE25 6PU
(9 Aprile 2026 – ore 20:00) 
  
Informazioni utili 
 
 
CONSOLATO GENERALE D’ITALIA IN LONDRA: 
83 – 86 Farringdon Street, London EC4A 4BL  
sito web: www.conslondra.esteri.it  email: consolato.londra@esteri.it  
Apertura al pubblico dal lunedì al venerdì: 9.00 - 12.00  
Sabato e domenica: 09.00 – 13.00 solo su appuntamento per ETD (Documento di Viaggio d’Emergenza) 

 
· in Metro:  
fermate di Blackfriars, Chancery Lane  e Farringdon 
 
· in Autobus:   
linee 11, 15, 17, 23, 55, 63, 243 
  
 
ASSISTENZA CONSOLARE: 
 
Il Consolato Generale d’Italia in Londra (competente per l’Inghilterra ed il Galles) garantisce un servizio di reperibilità destinato alle sole emergenze - cell. +44 (0)7850 752 895 – che, in occasione della partita sarà attivo sino alle ore 23:30 del 9 Aprile. 
 	 




FURTO O SMARRIMENTO DOCUMENTO D´IDENTITÀ: 

In caso di furto o smarrimento del proprio passaporto, è possibile rientrare in Italia con la carta d’identità in corso di validità. Coloro che non sono in possesso di una carta d’identità valida, potranno richiedere presso il Consolato un documento di viaggio di emergenza. 
  
IMPORTANTE: si raccomanda vivamente di portare dall’Italia copia fotostatica dei propri documenti (carta d’identità, passaporto, patente di guida), al fine di facilitare l’accertamento dell’identità in caso di furto o smarrimento degli originali.  
 
Cosa fare? 
 
È possibile presentare denuncia di furto/smarrimento del documento su apposito modulo disponibile presso il Consolato Generale, all’atto della richiesta di rilascio del documento di viaggio di emergenza (ETD) per fare rientro in Italia (dal lunedì al venerdì, dalle 9.00 alle 12.00, presso l’Ufficio Passaporti del Consolato Generale d’Italia a Londra, 83/86 Farringdon Street, EC4A 4BL).  
 
Documento di Viaggio d’Emergenza (ETD) - Dove chiederlo? 
 
Al Consolato Generale d’Italia in Londra: Il Consolato Generale può rilasciare un documento provvisorio chiamato E.T.D. (Emergency Travel Document). In caso di furto o smarrimento del documento di identità, per ottenere un documento di viaggio di emergenza occorre presentarsi in Consolato, senza appuntamento, dal lunedì al venerdì, dalle 9.00 alle 12.00.  Il sabato e la domenica si riceve solo su appuntamento da concordare con il funzionario di turno (cell. +44 (0)7850 752 895), tra le 09.00 e le 13.00.  
L’ETD ha validità di 5 giorni a partire dalla data del rilascio, ed è valido per il solo rientro in Italia o nel Paese di residenza dove si risulta iscritti all’AIRE. 
L’ ETD è gratuito. 


Documentazione da presentare:  
· modulo di richiesta ETD (scaricabile dal sito web del Consolato Generale d’Italia a Londra www.conslondra.esteri.it), da presentare di persona in Consolato. 
· n. 2 fotografie frontali a colori, formato tessera. 
· Copia del titolo di viaggio (biglietto aereo, o stampa della prenotazione del viaggio, o carta d'imbarco). 
Per ulteriori informazioni, consultare la sezione “Smarrimento/Furto Passaporto” sul sito web del Consolato Generale d’Italia a Londra: 
www.conslondra.esteri.it  
 
  
NUMERI DI EMERGENZA INGLESI: 
 
	Polizia, Ambulanza e Vigili del fuoco 	 	999 
	Polizia per le non emergenze  	 	 	101  	 	 
 
 
EMERGENZE SANITARIE: 
 
Le prestazioni d’urgenza non rinviabili sono coperte dalla tessera TEAM (Tessera Europea Assicurazioni e Malattia) solo presso le strutture pubbliche. Si raccomanda di portare con sé la tessera TEAM in originale (non copia fotostatica). Il mancato possesso della tessera sanitaria potrebbe comportare il pagamento diretto delle spese mediche sostenute dal Servizio Sanitario Nazionale britannico (NHS). È in ogni caso raccomandata la sottoscrizione di un'assicurazione sanitaria privata valida, per la durata della permanenza nel Regno Unito. 
 

Pronto soccorso più vicino (A&E – Accident & Emergency):  

 	Croydon University Hospital 
530 London Rd, 
Thornton Heath CR7 7YE

Farmacie nei dintorni:  
 
Selhurst Pharmacy
8 Selhurst Rd, London SE25 5QF


TRASPORTI A LONDRA: 
Le stazioni ferroviarie più vicine allo stadio sono Selhurst, Norwood Junction, or Thornton Heath. Attenzione: la stazione di Crystal Palace non è vicina allo stadio. Non ci sono stazioni della metropolitana nelle vicinanze dello stadio.

Su tutta la rete urbana e da/per l’aeroporto di Gatwick e Heathrow è possibile utilizzare carte di debito o credito abilitate al pagamento “contactless”, contrassegnato dal simbolo [image: ]. 
In alternativa, si puo’ acquistare all’interno delle stazioni principali una “Oyster card”, carta ricaricabile dei trasporti pubblici di Londra.  
 
Autobus: 
 
Non è possibile pagare in contanti al conducente, ma soltanto mediante Oyster card o pagamento con carta di debito o credito “contactless” , contrassegnata da simbolo:[image: ] 
 
Taxi: 
 
One-Number Taxi:  0871 871 8710  
Call-A Cab:  020 8901 4444 
App popolari per smartphone: “mytaxi”, “GETT”, “Uber”.
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